
211 10.14.22.146 13/07/2021 12:14:01

Relatório Dados Gerais

Filtros
Período: 01/01/2021 à 30/06/2021

Classificação:
Ausência de Nexo Causal, Competência de Outro Órgão, Conduta presos; funcionários; SA; etc..., Denúncia,
Elogio, Expressões Livres, Infra-Estrutura, Irregularidades da Administração, Legislação, Procedimento
Operacional, Procedimentos Carcerários, Reclamação, Solicitação de Informação, Sugestão

Documento Distribuído: Carta, E-Mail, Fax, Formulário Eletrônico (site), Não Informado, Ofício, Outros, Pessoal, Telefone

Status do Atendimento:
Cancelado, Em Andamento, Encaminhada a outro órgão, Improcedente, Não Atendida, Solucionada,
Solucionado Parcialmente

Classificação

Descrição Quantidade

Denúncia 178

Elogio 3

Expressões Livres 9

Não cadastrado 18

Reclamação 1189

Solicitação de Informação 508

Total Geral 1905

Documento Distribuído

Descrição Quantidade

NÃO CADASTRADO 126

Carta 163

E-Mail 282

Ofício 139

Telefone 47

Formulário Eletrônico (site) 1148

Total Geral 1905

Status do Atendimento



Status da Manifestação Total %

Em Andamento 38 1,99

Encaminhada a outro órgão 86 4,51

Improcedente 369 19,37

Não Atendida 66 3,46

Solucionada 1341 70,39

Solucionado Parcialmente 5 0,26

Total Geral 1905 100,00


